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Zatgcznik nr 2
do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,,Nowa sciezka sukcesu”

UMOWA UCZESTNICTWA W PROJEKCIE , Nowa sciezka sukcesu”

zawarta w dniu ............... r. pomiedzy:
Agencja Rozwoju Matopolski Zachodniej S.A. z siedzibg: 32-500 Chrzandw, ul.

Grunwaldzka 5, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000225451,
posiadajgcg nr NIP 6282088858 oraz numer REGON 356905372, wysokosS¢ kapitatu
zakfadowego- 3 066 000,00 zt, reprezentowang przez:

Prezesa Zarzadu — Anne Witoszek

zwang dalej lub ,,Realizatorem projektu”,

a
Panem/Panig......ciarururanas , Zamieszkatg/m w ........coceeenee. , PESEL: ..o,
zwanym/g dalej Uczestnikiem/Uczestniczkg projektu.

Projekt ,Nowa Sciezka sukcesu” realizowany jest w ramach Dziatania 6.6 Rozwdj
kompetencji kadr i adaptacja do zmian, typ projektu B: kompleksowe programy typu
outplacement realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021 — 2027, Priorytet 6. Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wtgczenia
spotecznego.

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest udzielenie przez Realizatora projektu
nieodptatnych form wsparcia wskazanych w § 1 ust. 2 stuzacych aktywizacji
zawodowej lub poprawie sytuacji ha rynku pracy Uczestnika/Uczestniczki projektu
wspotfinansowanych z Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027
Priorytet 6. Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wtgczenia spotecznego.

2. Uczestnik/Uczestniczka projektu moze zosta¢ objety/a:

o doradztwem zawodowym - diagnozg i identyfikacjg potrzeb Uczestnikow
projektu (IPD) (wsparcie obligatoryjne) oraz innymi formami wsparcia
wskazanymi w Indywidualnym Planie Dziatania (IPD)

e posrednictwem pracy
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e wsparciem motywacyjnym (psychologicznym)

e wsparciem specjalisty ds. wizerunku

e wsparciem trenera zatrudnienia wspieranego

e szkoleniami i/lub doradztwem prowadzacym do podniesienia, uzupetnienia,
zmiany kwalifikacji lub kompetencji

e stazami i praktykami zawodowymi

e wsparciem finansowym na podjecie dziatalnosSci gospodarczej

e wsparciem z zakresu refundacji kosztdw doposazenia/wyposazenia stanowiska
pracy

e subsydiowanym zatrudnieniem

e dodatkiem relokacyjnym

e wsparciem z zakresu rozwoju kompetencji cyfrowych (Inteligentne biuro)

. Uczestnik/Uczestniczka projektu otrzymuje wsparcie na zasadach i warunkach

okreslonych w niniejszej Umowie oraz umowach dotyczacych poszczegdlinych form
wsparcia.

§ 2 Okres udzielania wsparcia

1.

Wsparcie w postaci ustug wskazanych w § 1 ust. 2 udzielane bedzie w okresie od
dnia podpisania umowy do dnia zakonczenia udziatu w Projekcie, nie dtuzej jednak
niz do dnia zakonczenia projektu.

. Zakonczenie udziatu w projekcie nastepuje w dniu zrealizowania wsparcia

przewidzianego na podstawie IPD dla Uczestnika/Uczestniczki projektu lub z chwilg
rozwigzania niniejszej umowy na wniosek Uczestnika/Uczestniczki
projektu/Realizatora projektu, przy czym nie pdzniej niz w dniu zakonczenia
realizacji Projektu.

. Zaprzestanie udziatu w Projekcie nastepuje rowniez w przypadku skreslenia z listy

Uczestnikow projektu w przypadku zaistnienia, co najmniej jednej z nastepujacych
okolicznosci:
1) stwierdzenia ztozenia nieprawdziwych o$wiadczen zwigzanych z kwalifikacjg
do Projektu,
2) ztozenia wypowiedzenia uczestnictwa w Projekcie w formie pisemnej
(mail/pismo) z waznych przyczyn losowych,
3) odmdwienia bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji odpowiedniej
pracy lub innej formy wsparcia przewidzianej w projekcie,
4) przerwanie z wiasnej winy realizacji Indywidualnego Planu Dziatania,
5) podjecia zatrudnienia, ktore uniemozliwiatoby realizacje zaplanowanego
wsparcia
6) naruszenie postanowien Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie lub
umoéw dotyczacych poszczegdlnych form wsparcia.
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4. Rodzaj, zakres i wymiar czasowy form wsparcia wynika z Indywidualnego Planu
Dziatania opracowanego wspdlnie przez Doradce zawodowego i
Uczestnika/Uczestniczke projektu. IPD moze podlega¢ zmianom.

§ 3 Prawa i obowiazki stron

1. Prawa i obowigzki Uczestnikow projektu oraz Realizatora projektu, zwigzane
z realizacjg Projektu oraz z realizacjg wsparcia na rzecz Uczestnikdw projektu
okresSlone sg w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,,Nowa Sciezka
sukcesu”.

2. Uczestnik/Uczestniczka projektu o$wiadcza, iz zapoznat/a sie z Regulaminem
rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,Nowa Sciezka sukcesu” i zobowigzuje sie do
respektowania zawartych w nim postanowien oraz spetnia warunki uczestnictwa
w nim okres$lone.

3. W zwigzku z przystgpieniem do projektu pn. ,,Nowa sciezka sukcesu”
Uczestnik/Uczestniczka projektu osSwiadcza, ze nie bierze udziatu i nie otrzymuje
jednoczesnie wsparcia o analogicznym celu/charakterze w projekcie
wspotfinansowanym z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) oraz
Funduszu Sprawiedliwej Transformacji (FST) Dziatanie 8.1 Dziatania na rzecz
poprawy sytuacji na rynku pracy typ projektu A: kompleksowe programy
transformacji i wsparcia na rynku pracy oraz zobowigzuje sie, ze do momentu
zakonczenia wsparcia w ww. projekcie nie bedzie uczestniczy¢ w projekcie EFS+
oraz FST Dziatanie 8.1.

4. Uczestnik/Uczestniczka projektu jest zobowigzany/a do:

1) niezwtocznego informowania Realizatora projektu o zmianie statusu sytuacji
zawodowej, w tym podjeciu zatrudnienia.

2) niezwiocznego informowania Realizatora projektu o zmianie adresu zamieszkania
oraz innych okolicznoSciach mogacych mie¢ wptyw na mozliwos¢ udziatu w
projekcie,

3) aktywnego uczestnictwa we wszystkich formach wsparcia realizowanych zgodnie
z Indywidualnym Planem Dziatania,

4) pokrycia ze Srodkdw wiasnych wszelkich wydatkow niekwalifikowanych w ramach
Projektu,

5) udostepnienia swoich danych, w tym danych teleadresowych niezbednych do
monitoringu, kontroli i ewaluacji Projektu,

6) udzielania wszelkich informacji zwigzanych z uczestnictwem w Projekcie
Instytucjom zaangazowanych, we wdrazanie Programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021 — 2027, Priorytet 6. Fundusze europejskie dla rynku pracy,
edukacji i wigczenia spotecznego,

7) poinformowania Realizatora projektu o zmianie statusu na rynku pracy, w tym
podjeciu zatrudnienia lub uzyskaniu kwalifikacji po zaprzestaniu lub zakonczeniu
udziatu w Projekcie ,Nowa Sciezka sukcesu”, tj.: w ciggu 4 tygodni od
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zakonczenia udziatu w Projekcie udostepnienia danych dotyczacych statusu na
rynku pracy oraz informacji nt. udziatu w ksztatceniu lub szkoleniu oraz uzyskania
kwalifikacji lub nabycia kompetencji (w zakresie podjecia pracy / kontynuowania
zatrudnienia / rozpoczecia prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej /
zarejestrowania sie jako osoba bezrobotna / podjecia ksztatcenia lub szkolenia po
opuszczeniu projektu / uzyskania kwalifikacji po opuszczeniu programu /
polepszenia sytuacji po opuszczeniu projektu) oraz dostarczenie dokumentow
potwierdzajgcych zmiane statusu na rynku pracy,

8) przestrzegania norm wspdtzycia spotecznego oraz porzadku organizacyjnego na
warsztatach/szkoleniach/stazach. Realizator projektu nie ponosi
odpowiedzialnosci za zniszczenia/dewastacje obiektu szkoleniowego, sal
szkoleniowych dokonanych umysinie lub w przypadku razgcego niedbalstwa
przez Uczestnika/Uczestniczke projektu - ewentualne koszty w zakresie naprawy,
usuwania zniszczen ponosi Uczestnik/Uczestniczka projektu,

9) natychmiastowego informowania Realizatora projektu o zmianie jakichkolwiek
danych osobowych i kontaktowych wpisanych w formularzu rekrutacyjnym oraz
udzielania wszelkich informacji zwigzanych z uczestnictwem w projekcie
instytucjom zaangazowanym we wdrazanie Programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021 — 2027, Priorytet 6. Fundusze europejskie dla rynku pracy,
edukacji i wkaczenia spotecznego.

5. W okresie trwania niniejszej umowy strony sg zobowigzane informowac sie

nawzajem na pi$mie/e-mailem o kazdej zmianie adresu swojego zamieszkania lub
siedziby. W razie zaniedbania tego obowigzku nieodebrang korespondencje, wystang
listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na ostatnio podany przez
Uczestnika/Uczestniczke projektu adres, uwaza sie za doreczonag.

§ 4 Reklamacja ustug

1.

Uczestnik/Uczestniczka projektu ma prawo do ztozenia reklamacji w terminie 5 dni
kalendarzowych od daty zakonczenia $wiadczenia ustug zwigzanych z udzielonymi
formami wsparcia.

. Reklamacja musi zosta¢ ztozona w formie pisemnej w biurze projektu/listem

poleconym na adres: 32-500 Chrzandw, ul. Grunwaldzka 5. Za date ztozenia
reklamacji uznaje sie date wptywu.

. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

1) NIK, nazwe/imie i nazwisko Uczestnika/Uczestniczki projektu oraz adres
siedziby/miejsce zamieszkania,
2) przedmiot reklamacji (nazwa ustugi/tytut szkolenia, termin, miejsce, itp.) wraz
z uzasadnieniem.
Zgtoszona reklamacja zostanie rozpatrzona przez Realizatora projektu nie pdzniej niz
w ciggu 15 dni kalendarzowych liczonych od momentu jej otrzymania.



Projekt ,,Nowa sciezka sukcesu”

W uzasadnionych przypadkach czas ten moze ulec wydtuzeniu (np. konsultacje
prawne, opinia rzeczoznawcy). O decyzji co do rozpatrzenia reklamacji
Uczestnik/Uczestniczka projektu zostanie powiadomiony/a drogg pocztowg lub droga
elektroniczna.

. Mozliwe formy rekompensaty w przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamaciji:

1) ponowne wykonanie ustugi lub jej czesci,

2) inne - do uzgodnienia z Uczestnikiem projektu.
Realizator projektu zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez
rozpatrzenia w przypadku, gdy reklamacja zostanie ztozona po przekroczeniu
terminu, o ktérym mowa w ust 1. lub bedzie wynika¢ z nieznajomosci postanowien
niniejszego Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,Nowa $ciezka
sukcesu” oraz niniejszej umowy.

§ 5 Zmiana umowy

. Zmiany Umowy, wymagajg aneksu w formie pisemnej.
. Jezeli wniosek o zmiane Umowy pochodzi od Uczestnika/Uczestniczki projektu,

zobowigzany/a jest przedstawi¢ wniosek Realizatorowi projektu nie pdzniej niz w
terminie 30 dni przed dniem, w ktorym zmiana umowy w tym zakresie powinna
wejs¢ w zycie.

. Zasada, o ktérej mowa w ust. 2 nie dotyczy sytuacji, gdy niezachowanie terminu, o

ktorym mowa w ust. 2 nastgpi z przyczyn niezaleznych od Uczestnika/Uczestniczki
projektu lub zostato zaakceptowane przez Realizatora projektu.

Niniejsza umowa moze ulec zmianie w wyniku zmian: dokumentéw programowych
Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021 — 2027, Priorytet 6. Fundusze
europejskie dla rynku pracy, edukacji i wtgczenia spotecznego, umowy o
dofinansowanie Projektu lub wytycznych instytucji nadzorujacej.

. W przypadku wskazanym w ust. 4, Uczestnik/Uczestniczka projektu zobowigzany/a

jest do podpisania aneksu umowy przedstawionego przez Realizatora. Niepodpisanie
aneksu skutkowac bedzie zakonczeniem udziatu w projekcie.

§ 6 Rozwigzanie umowy

1.

Uczestnik/Uczestniczka projektu moze rozwigza¢ umowe z waznych przyczyn
losowych w kazdym czasie, co jest jednoznaczne z zaprzestaniem uczestniczenia w
Projekcie.

. Realizator projektu moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym,

oznaczajgcym wykluczenie Uczestnika/Uczestniczki z udziatu w projekcie, w
przypadkach, kiedy:
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1) nie wypetni, bez usprawiedliwienia, jednego ze swych zobowigzan i po
otrzymaniu pisemnego upomnienia nadal ich niewypetnienia lub nie
przedstawi w okresie 5 dni kalendarzowych stosownych wyjasnien,

2) przedstawi fatszywe lub niepetne oswiadczenia w celu uzyskania wsparcia,

3) odmdwi bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji rekomendowanej dla
Uczestnika projektu pracy lub innej formy wsparcia przewidzianej w projekcie,

4) podejmie zatrudnienie uniemozliwiajgce kontynuacje zaplanowanego wsparcia

5) z wtasnej winy przerwie realizacje Indywidualnego Planu Dziatania.

3. W przypadkach, o ktorym mowa w ust. 1 i 2 Uczestnik projektu traci prawo do
ponownego zgtoszenia sie do Projektu.

§ 7 Karta Praw Podstawowych (KPP) i Konwencja o Prawach Osob
Niepeilnosprawnych (KPON) w ramach projektow finansowanych z funduszy
UE

1. Strony niniejszej umowy os$wiadczajg, ze realizacja projektu odbywa sie z
poszanowaniem Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej, w tym zasad réwnosci,
zakazu dyskryminacji oraz ochrony godnosci wszystkich uczestnikdw. Kazdy uczestnik
projektu jest traktowany jednakowo, niezaleznie od pfci, rasy, wieku,
niepetnosprawnosci, religii, orientacji seksualnej czy statusu spoteczno-ekonomicznego.

2. Realizator projektu zobowigzuje sie do wdrozenia wszelkich niezbednych $rodkéw
zapewniajgcych dostepnos¢ wszystkich dziatan i ustug projektowych dla oséb z
niepetnosprawnosciami, zgodnie z wymogami Konwencji o Prawach Os6b
Niepetnosprawnych. W szczegdlnosci dotyczy to dostosowania miejsc realizacji projektu,
form komunikacji oraz materiatéw edukacyjnych do potrzeb osdéb z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci.

3. Kazdy uczestnik projektu ma prawo do zgtoszenia wszelkich nieprawidtowosci lub
naruszen jego praw w ramach realizacji projektu. Realizator projektu zobowigzuje sie do
zapewnienia mechanizmu zgtaszania skarg oraz do rozpatrzenia kazdej skargi w sposéb
rzetelny i zgodny z obowigzujgcymi przepisami. W przypadku stwierdzenia naruszen,
Realizator projektu zobowigzuje sie podja¢ niezbedne dziatania korygujgce. Realizator
projektu informuje o mozliwosci zgtaszania podejrzenia o niezgodnosci projektow
(operacji) lub dziatan zwigzanych z realizacjg projektu przez Realizatora projektu z KPP
i KPON do IZ na adres mailowy: KPP_KPON@umwm.malopolska.pl. Koordynatorem ds.
KPP z ramienia IZ FEM 2021-2027 jest Agnieszka Bartnik tel: 12 299 06 72;
Koordynatorem ds. rownosci z ramienia IZ FEM 2021-2027 Barbara Kasprzycka tel: 12
299 09 70. Procedura zgtoszenia podejrzenia niezgodnoscig z KPP i KPON znajduje sie
na stronie FEM Zgtoszenia podejrzenia niezgodnosci z Kartg Praw Podstawowych Unii
Europejskiej i Konwencjg o prawach 0sdb niepetnosprawnych | Serwis programu
Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027.
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4. Realizator projektu o$wiadcza, ze wszyscy pracownicy oraz osoby zaangazowane w
realizacje projektu zostali przeszkoleni w zakresie praw podstawowych oraz zasad
wynikajgcych z Konwencji o Prawach Oséb Niepetnosprawnych. Przeszkolenie to
obejmuje réwniez zasady rownego traktowania i odpowiedniego wsparcia 0sob z
niepetnosprawnosciami w ramach projektu.

§ 8 Postanowienia koncowe

1. Spory zwigzane z realizacjg niniejszej umowy strony bedg staraty sie rozwigzac
polubownie.

2. W przypadku braku porozumienia spér bedzie podlegat rozstrzygnieciu przez sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Realizatora projektu.

3. Wszelkie watpliwosci zwigzane z realizacjg niniejszej umowy wyjasniane bedg w
formie pisemnej.

4. Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

podpis Realizatora projektu Podpis Uczestnika/Uczestniczki projektu



